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1. november 2018

• Elektroniske 
meldinger fra 
helsepersonell 
(unntatt vaksine)

30. April 2020

• Fødselsnummer i 
meldinger fra 
helsepersonell

15. oktober 2020

• Vaksinemeldinger 
fra 
helsepersonell

Melde.no oversikt bivirkninger (lm) (per 4. nov 2020)

• Skjema tilgjengelig via nett
• Krever innlogging via HelseID
• Papirskjema brukes fortsatt
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Elektronisk Papir

Melde.no vs papirmeldinger i 2020
Papirmeldinger er ikke 
tatt med for august 
september og oktober 
pga usikkerhet (90-
dagers frist)

Vaksiner med 
fra 15.10
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1. november 2018

•Elektroniske 
meldinger fra 
helsepersonell 
(unntatt vaksine)

15. oktober 2020

•Vaksinemeldinger 
fra helsepersonell

Desember 2020

•Pasientmeldinger 
flyttes til 
Helsenorge

•Toveisdialog

Vår 2021

•Felles inngang for 
alle meldeordninger 
i helsetjenesten

Veien videre
• Pasientmeldinger
• Toveisdalog
• Felles inngang

• Integrasjon i melders arbeidsverktøy (API)?
• Integrasjon av toveisdialog i eget saksbehandlersystem?



• Helsenorge.no er en mer naturlig plassering enn Altinn
• Krever innlogging på Helsenorge.no, men kan utforske skjema uten innlogging

• Meldinger med fødselsnummer
• Kan kobles med andre helseregistre → bedre signaloppfølging

• Kontaktinformasjon til melder
• Kan innhente tilleggsopplysninger og oppklare uklarheter
• NB Rutiner for innhenting av tilleggsopplysninger

for MT-innehaver gjelder fortsatt (RMP)

• Mottas i ny meldingsstandard E2B(R3)
• Arbeidsbesparende ved saksbehandling for 

Legemiddelverket

Meldeskjema for pasienter flyttes fra Altinn
til Helsenorge.no

https://legemiddelverket.no/nyheter/presiserer-rutiner-for-innhenting-av-tilleggsopplysninger-for-bivirkningsmeldinger


Toveisdialog
• Sikker én til én 

kommunikasjon mellom 
melder og saksbehandler

• Ikke integrert i 
saksbehandlings-system

• Minimumsløsning
• Slettes etter 4 mnd
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• Felles inngang til alle meldeordninger på melde.no
• Melder trenger ikke vite hvilken meldeordning meldingen skal sendes til
• Spørsmål i starten av skjema bestemmer:

• hvordan meldeskjema bygges opp 
• Hvilke meldeordning(er) som skal motta skjema

• Krever kompromiss (same same, but different…)
• Planlagt ferdig i vår 2021

• Helsepersonell først, så vurdere pasienter

Felles inngang

Innlogging Inngangs-
spørsmål

Skjema-
bygging Utfylling Innsending



LEVERANSEPLAN – FOKUS PÅ LEGEMIDLER
Melde.no

2020 2021
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2Leveranse

Vaksinemelding FHI

Pasient og pårørende pilot: Alvorlige hendelser

Bivirkningsmelding med vaksine til SLV

Felles inngang melde.no alle ordninger

Eksternt API legemidler (pilot Helse Vest)

Toveis dialog (MVP1 og MVP2)

P&P: Bivirkninger av legemidler og vaksine 

Ny bivirkningsmelding til SLV



Spørsmål?
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